MODRA

VOLANI « INTERNET» TV

CENIK SLUZEB A POPLATKU VIRTUALNIHO MOBILNiIHO OPERATORA MODRA SIMKA PLATNY OD 1.4.2020

MODRA SIMKA VOLANI - TARIFY A CENY

Zakladni hlasovy tarif ,TAK AKORAT“

Mésicni pausal

Volné minuty

Volné sms

Volné data

Minuta v tarifu 1,40 K¢
Minuta v Modra simka 0,70 K¢
SMS v tarifu 1,30 K¢
SMS v Modra simka 0,70 K¢
Tarifikace 60+1
Denni pfipojeni k internetu 19 K¢/ den s FUP 25 MB

Tarifikace 60+1 znamena, Ze hovory jsou U¢tovany po prvni provolané minuté po vtefinach.

Pokud neni aktivovan Zadny datovy balicek a je iniciovan pfistup k internetu, plati tarif denniho pfipojeni k internetu.

Zakladni datové tarify MS 500

v _sv

Mésicni pausal
Mésicni objem dat (FUP)

Minuta volani
Odeslani SMS
Tarifikace (volani)

FUP (Fair User Policy) je pfidéleny datovy limit. Po jeho vycerpani dojde ke zpomaleni pfipojeni k internetu. Po dosazeni limitu se automaticky omezuje
rychlost pfipojeni k internetu na 20 kbps.

Doplrikové balicky k zakladnimu tarifu  Typ balicku

30 minut minutovy 35 Ké/mésic
60 minut minutovy 70 Ké/mésic
90 minut minutovy 90 Ké&/mésic
180 minut minutovy 180 K&/mésic
300 minut minutovy 285 K¢é/mésic
200 minut v siti Modra simka minutovy 90 K¢/mésic
350 minut v siti Modra simka minutovy 159 K&/mésic
20 SMS sms 25 K&/ mésic
50 SMS sms 60 K&/ mésic
100 SMS sms 100 K&/ mésic
200 SMS sms 200 K&/ mésic
300 SMS sms 275 K¢/ mésic
100 SMS v siti Modra simka sms 45 K¢/ mésic
200 SMS v siti Modra simka sms 90 K¢/ mésic
25 MB na den data 19 K¢/ den
150 MB data 70 K&/ mésic
500 VB data 185 K¢/ mésic
1GB data 292 K&/ mésic
pXcl:] data 375 K¢/ mésic
5 MB data 519 K&/ mésic
Doplrikovy balicek nebo balicky Ize objednat pouze k zakladnimu hlasovému nebo datovému tarifu. Obnova mésicnich datovych bali¢kd probiha vzdy k 1.

dni kalendarniho mésice. Lze dokoupit i navyseni limitu jednordzovym balickem. Je-li doplrikovy balicek aktivovan v pribéhu kalendarniho mésice, zaplati
zakaznik pomérnou cast balicku a obdrzi pomérnou ¢ast jednotek.




Tarifikace

Volani a sluzby se zvlastni tarifikaci Tarifikace Cena

MMS do viechsitivCR e 4,95 K¢

SMS do pevnychsitivCR 00| 5, 90 K¢
Premium SMS (90xXxxxxxX, 9OXXXXXXXX) [ Podle cisla linky
Audiotextova volani (900, 906, 908, 909) 60+60 / u 908 za hovor Podle cisla linky
Informacni linky (1180, 1181, 1183, 1188) 60+60 28 K¢
Informacni linky (12xx,13xxxx,14xxx) 60+1 6,95 K¢

Zelené linky (800) zdarma Zdarma

Modré linky (81,83,843,844,845,846,855) 60+1 4,95 K¢

Bilé linky (840, 841, 842, 847, 848, 849) 60+1 5,95 K¢

Cisla (700xxxxxx, 710XXXXXX) 60+1 1,60 K¢&

Sité VolP (910xxxxxx) 60+1 1,60 K¢
Narodni sluzba hlasové schranky (960xxxxxx) RJeExk 1,60 K¢

Sit Ceskych drah (972xxxxxx) 60+1 1,60 K&

Sit MO CR (973xxxxxx) 60+1 1,60 K¢

Sit MV CR (974xxxxxx) 60+1 1,60 K&

Ostatni neverejné sité (95xxxxxxx) 60+1 1,60 K¢

Tisnova volani (150, 155, 156, 158, 112) zdarma zdarma

PREMIUM SMS

Cisla Premium SMS zaéinaji ¢islicemi 90x. Cenu SMS Ize odvodit z posledniho dvojéisli (pokud je &islo sedmimistné) nebo z posledniho trojéisli (pokud je &islo
osmimistné). Odeslani SMS na Cislo pétimistné je uctovano dle tarifu zakaznika.

AUDIOTEXOVE SLUZBY

Format &isel pro audiotexové linky je jednoznaéné urcéen platnym Cislovacim planem, ktery definuje nasledujici tvar linky: 90x ab cd zz

x = urcuje charakter sluzby (mdZe nabyvat hodnot 0,6,8 nebo 9)

ab = uréuje cenu pro koncového zakaznika véetné DPH za minutu hovoru (u Cisel s pred¢islim 908 urcuji Cislice ab cenu za jeden hovor)

cd zz = &islo pridélované Ceskym telekomunikaénim Gradem

Jednorazové poplatky platné pro volani Cena poplatku

Vydani aktivace nové SIM karty** Zdarma / 150 K¢
Vyména a aktivace SIM karty*** 150 K¢
Preneseni Cisla od jiného operatora 250 K¢

Zmeéna cisla na stavajici SIM karté 50 K¢

Zruseni sluzby a deaktivace SIM Zdarma
Pridéleni Cisla v siti Modra simka Zdarma

Zména provadéna na SIM mimo samoobsluhu 30 K¢

Volaci jistina (vratna pfi ukonceni smlouvy) 200 K¢

** SIM karta je novym zakaznikim vydana zcela zdarma. V p¥ipadé ukonéeni smluvniho vztahu ze strany zakaznika dfive neZ po uplynuti 120 dni od jeho
uzavreni, je zakaznikovi zpétné douctovana v poslednim vyuctovani bézna Castka za vydani a aktivaci nové SIM karty. *** V cené nové SIM karty nebo
vyméné SIM karty za novou je jiZ zahrnuto postovné. Zadné dalsi postovné neni Gétovéno. Volaci jistina je finanéni ¢astka, kterou je nutné uhradit pred
aktivaci hlasovych sluZeb a je zcela vratna pti ukonceni smluvniho vztahu. SlouZi poskytovateli jako rezerva pro ptipad neplaceni ze strany zakaznika.

Mezinarodni volani  Tarifikace Minuta hovoru
Region 0
Region 1

Region 2

Region 3

Region 4

Tarifikace 60+1 znamena, Ze hovory jsou Uctovany po prvni provolané minuté po vtefinach. Vsechny ceny jsou uvedeny za 1 minutu volani nebo za 1 ks SMS
/ MMS. Nedilnou sou¢asti tohoto ceniku je pfiloha €. 1 se seznamem rozdéleni zemi do region0.




Mezindrodni roaming Tarifikace odchozi Tarifikace pfichozi

Z6na 1 (v ramci EU) IS 1+1 Jakov CR
Z6na 1 (mimo EU) 30+1 1+1 5,50 K¢ -
Zéna 2 60+60 60+60 33 K¢ 19,50 K¢
Zéna 3 60+60 60+60 63 K¢ 35 K¢

Mezinarodni roaming SMS Tarifikace data

L ER ALY Jako v CR Jakov CR 1+1 kB Jako v CR
Zo6na 1 (mimo EU) 2,95 K¢ 6,60 K¢ 1+1 kB -

Zoéna 2 11 K¢ 7,50 K¢ 100 + 100 kB 7,70 K¢
Zoéna 3 17 K¢ 7,50 K¢ 100 + 100 kB 300 K¢

Cena za volani, SMS, MMS a data v Z6né 1 (EU) je vidy tvofena zakladni cenou jednotky vaseho tarifu v CR. U tarifd s volnymi jednotkami jsou tyto volné
jednotky €erpdny. U VPN tarif(l (neomezené volani v ramci sité nebo skupiny) je cena za volani, SMS, MMS a data v Zéné 1 (EU) tvofena zakladni cenou

jednotky vaseho tarifu v CR (jako volani do cizi sité). Viechny ceny jsou uvedeny za 1 minutu volani nebo za 1 ks SMS / MMS a/nebo 1 MB pfenesenych dat.
"mimo EU" znameng, Ze se nachazite v Zéné 1 (EU) a voldte nebo odesilate zpravu do jiné zemé mimo Zénu 1 (EU). Ve vSech evropskych zemich je volani na
tisfiovou linku 112 zdarma. Nedilnou soucasti tohoto ceniku je pfiloha ¢. 1 se seznamem rozdéleni zemi do zén.

MS INTERNET — TARIFY A CENY INTERNETU

Cena za volani, SMS, MMS a data v Z6né 1 (EU) je vidy tvofena zakladni cenou jednotky vaseho tarifu v CR. U tarifd s volnymi jednotkami jsou tyto volné
jednotky ¢erpany. U VPN tarif( (neomezené voldni v rdmci sité nebo skupiny) je cena za volani, SMS, MMS a data v Z6né 1 (EU) tvorena zakladni cenou
jednotky vaseho tarifu v CR (jako volani do cizi sité). Viechny ceny jsou uvedeny za 1 minutu volani nebo za 1 ks SMS / MMS a/nebo 1 MB pienesenych dat.
"mimo EU" znamena, Ze se nachazite v Zéné 1 (EU) a volate nebo odesildte zpravu do jiné zemé mimo Zénu 1 (EU). Ve vSech evropskych zemich je volani na
tisriovou linku 112 zdarma. Nedilnou soucasti tohoto ceniku je pfiloha ¢. 1 se seznamem rozdéleni zemi do zén.

MS INTERNET VDSL MS VDSL 20 MS VDSL 40 MS VDSL 80

Maésicni pausal 459 K¢ 549 K¢ 679 K¢
Technologie VDSL VDSL VDSL
Rychlost stahovani 20 Mbit/s 40 Mbit/s 20 Mbit/s
Rychlost odesilani 2 Mbit/s 2 Mbit/s 8 Mbit/s
Agregace sluzby 1:50 1:50 1:50

IP adresa U sluzby je pfidélena dynamicka IPv4 adresa

FUP Bez omezeni objemu dat a rychlosti

Jednorazové poplatky u sluzby internet na doma Cena poplatku

Ztizeni sluzby/ prevod sluzby 129 K¢/ 1260 KE*
Storno jiz realizované objednavky nebo prevodu 1299 K¢

Zruseni xDSL linky 129 K¢

Zména tarifu zdarma

Vefejna pevna IP adresa 69 K¢/mésic

7 v P .

Instalace koncového zafizeni Cena instalace
Instalace bez asistence Zdarma

z . z

Instalace se vzdalenou asistenci 299 K¢

* Doplatek za zfizeni sluzby (ktery byl poskytovatelem dotovan), je uctovan pouze pfi ukonéeni smlouvy dfive nez po uplynuti 6 mésicd. Cena za zfizeni
sluzby je uétovana pouze v pfipadé Uspésného zfizeni nové DSL linky nebo pfevodu DSL linky od jiného poskytovatele. Samoinstalacni balicek (doruceni
konfiguraénich a pfistupovych udajl zékaznikovi a nasledna instalace bez asistence sluzby zakaznikem).

MODRA TV - TARIFY A CENY DIGITALNI TELEVIZE

MODRA TV MODRA TV MODRA TV MODRA TV MODRA TV
MALA MALA+ STREDNI VELKA

Maésicni pausal 113 K¢
Technologie IPTV




Pocet kanalu 60 91 131 156

Kanaltiv HD 18 22 29 37

Pocet zarizeni V ramci jednoho pausalu mizete sledovat vysilani na tfech zarizenich

AL A GG Za kazdy dalSi set-top box na smlouveé je Uctovan poplatek 15 K¢

Programovou nabidku (s vyjimkou tarifu TV BASIC) Ize za pfiplatek rozsifit o doplrikové tématické balicky. Sluzbu mohou vyuZivat pouze zdkaznici s nasim

pfipojenim k internetu na doma zaloZzeném na technologii ADSL/ VDSL jen tak mizeme zarucit dosateénou kvalitu poskytovanych sluzeb. V pfipadé vice set-

top boxt v rdmci jedné domdcnosti, je kazdy dalsi set-top box navic zpoplatnén pravidelnym mési¢nim poplatkem.

Tématické balicky pro rozsiteni prog. skladby Typ balicku Cena balicku

FILM Filmovy 55 Ké&/ mésic
SUPEBOX Filmovy 166 K&/ mésic
SPORT Sportovni 76 K&/ mésic
DETSKE Détsky 45 K&/ mésic
CESKY Cesky 55 K&/ mésic
LASKA Eroticky 55 K&/ mésic
ZPRAVODAJ Zpravodajsky 17 K¢/ mésic
DOKUMENT Dokumentarni 118 K&/ mésic

Doplrikovy tématicky bali¢ek nebo balicky nelze objednat samostatné, ale pouze k nékterému z nabidky zakladnich programovych tarifd.

VSEOBECNE POPLATKY A SMLUVNIi POKUTY

Poplatky za dopliikové sluzby

Elektronické vyuctovani emailem Zdarma
Zaslani pisemného vyuctovani postou 35 K¢
Zaslani bézné postovni zasilky 25 K¢
Zaslani doporucené postovni zasilky 45 K¢

Smluvni pokuty

Blokace cerpani sluzeb ( desaty den po splatnosti faktury)
Aktivace sluzeb po zablokovani

Zaslani pisemné upominky

Zaslani posledni vyzvy

Neoznameni zmény identifika¢nich udaju

Dopravné (prodej zbozi z eshopu)

Zaslani zbozi prepravni sluzbou
Zasilkovna - vydejni mista)

PRODEJ KONCOVYCH ZARIZENI

Modemy Cena zarizeni
Zyxel Prestige VMG1312-B30B 1599 K¢ / 1299 Ké*

Set-top Box Cena zarizeni

Arris VIP1113 2499 K¢ / 1999 K¢ **
* Zvyhodnéna cena pouze pro nase stavajici nebo nové zakazniky.
** Takto oznacena cena je platna pouze pfi uzavieni smlouvy se zavazkem na 24 mésicd.
ZARUCNI DOBA

Pro spottebitele plati zaruka dle Ob¢anského zakoniku — 24 mésicu.
Pro podnikatele (OSVC) a firmy plati zéruka dle Obchodniho zakoniku — 12 mésicd.




PRILOHA CENIKU ¢é.1

Mezinarodni hovory - rozdéleni regiont

Region 0:
Rusko, Slovensko, Ukrajina, Vietnam, Cina.

Region 1

Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Gibraltar, Irsko, Italie, Jersey, Kanada, Kypr, Lucembursko, Madarsko, Malta, Man, Monako,
Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovinsko, §pané|sko, Svédsko, §vaarsko, USA, Vatikan, Velka
Britanie.

Region 2

Albanie, AlZirsko, Austrdlie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora, Estonsko, Falklandské ostrovy, Island Guadeloupe, Hongkong, Island, Izrael,
Japonsko, Jihoafricka republika, Libye, Lichtenstejnsko, Litva, Loty$sko, Makedonie, Mexiko, Moldavie, Mongolsko, Palestina, Singapur, Spojené arabské
emiraty, Srbsko, Tunisko, Turecko.

Region 3

Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdiénské republika, Brazilie, Cile, Egypt, Filipiny, Gruzie, Indie, Indonésie, iran, Jordansko, Kazachstan, Korejska republika,
Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstén, Libanon, Malajsie, Maroko, Nigérie, Novy Zéland, Pakistan, Peru, Saldska Arabie, Syrie, Tadzikistan, Tajwan, Thajsko, Turkmenistan,
Uzbekistan.

Region 4

Afghanistan, Americkd Samoa, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Americké Panenské ostrovy, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés,
Barbados, Barma, Belize, Benin, Bermudské ostrovy, Bhutan, Bolivie, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy,
Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, DZibuti, Ekvador, Etiopie, FidZi, Francouzskd Guayana, Francouzska Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada,
Gronsko, Guam, Guatemala, Guayana, Guinea, Guinea-Bissau, Haiti, Honduras, Irdk, Jamaica, Jemen, Kajmanské ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy,
Katar, Kena, Kiribati, Kolumbie, Komory a Mayotte, Kongo, Kostarika, Laos, Lesotho, Libérie, Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Marshallovy
ostrovy, Martinik, Mauricius, Mauritanie, Mayotte, Mikronésie, Montserrat, Mosambik, Namibie, Nauru, Nepdl, Niger, Nikaragua, Niue, Nizozemské Antily,
Nova Kaledonie, Oman, Ostrovy Turks a Caicos, Palauské ostrovy, Panama, Papua-Nova Guinea, Paraguay, PobreZi slonoviny, Portoriko, Reunion, Republika
Kongo, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severni Korea, Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Spole¢enstvi Dominika, Spolecenstvi Severnich
Marian, Sri Lanka, Stfedoafrickd republika, Sudan, Surinam, Sv. Helena, Sv. Pierre & Miquelon, Svata Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Tomas a PrincQv
ostrov, Svaty Vincenc a Grenadiny, Svazijsko, Salomounovy ostrovy, Tanzanie, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu,
Wallis a Futuna, Zambie, Zapadni Samoa, Zimbabwe.

Roamingové volani - rozdéleni zon

Zéna 1l

Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guayana, Gibraltar, Guadeloupe, Guernsey, Irsko, Island, Itélie, Jersey, Kypr,
Lichtenstejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Mansky ostrov, Martinik, Mayotte, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Recko, Reunion, Rumunsko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Vatikan, Velka Britanie.

Z6na 2

Albanie, Andorra, Anguilla, Antigua a Barbuda, Aruba, Australie, Barbados, Bélorusko, Bermudské ostrovy, Bosna a Hercegovina, Britské Panenské ostrovy,
Cerna Hora, Cina, Dominikanska republika, Egypt, Greanada, Haiti, Indie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jihoafricka republika, Kajmanské ostrovy, Kanada,
Korejska republika, Kosovo, Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavie, Novy Zéland, Ostrovy Turks a Caicos, Portoriko, Spole¢enstvi Dominika, Singapur,
Srbsko, Svata Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Svycarsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA, Vietnam, Zapadni Samoa.

Z6na 3

Afghanistan, Alzirsko, Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzan, Bahrajn, Bangladés, Bolivie, Brazilie, Burkina Faso, Ekvador, Filipiny, Gabon, Gambie, Ghana,
Gruzie, Guatemala, Guinea, Honduras, Hongkong, Chile, Indonésie, Irak, irdn, Jemen, Jordansko, Kambodza, Katar, Kazachstén, Kefia, Kolumbie, Kuba, Kuvajt,
Kyrgyzstén, Libanon, Libérie, Macao, Madagaskar, Malajsie, Maledivy, Mauricius, Mongolsko, Mosambik, Namibie, Niger, Nigerie, Nikaragua, Oman,
Pakistan, Paraguay, Peru, Rusko, Salvador, Saudska Arabie, Seychely, Spojené arabské emiraty, Sri Lanka, Sudan, Syrie, Tadzikistan, Tanzanie, Tajwan,
Thajsko, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Zambie.



